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AGB Gesamtaufstellung

1. Allgemeine Geschiftsbedingungen: Samtliche Waren und Dienstleistungen werden von uns ausschlielich nach den nachfolgen-
den Bestimmungen erbracht. Die Abkiirzung AN steht fiir Auftragnehmer, die Abkiirzung AG steht fiir Auftraggeber. Aus Griinden
der besseren Lesbarkeit wird bei Personenbezeichnungen und personenbezogenen Hauptwértern die mannliche Form verwendet.
Entsprechende Begriffe gelten im Sinne der Gleichbehandlung grundsétzlich fiir alle Geschlechter. Die verkiirzte Sprachform hat
nur redaktionelle Griinde und beinhaltet keine Wertung. AGB des AG wird ausdriicklich widersprochen. Nur fiir Unternehmer: Diese
Geschéftsbedingungen geltenim Rahmen einer laufenden Geschéftsbeziehung auch fiir alle unsere zukiinftigen Leistungen fiir den
Kunden.

2. Definitionen: Wir verwenden bestimmte fachliche Ausdriicke. Damit Klarheit besteht, was diese Ausdriicke bedeuten, werden
diese wie folgt festgelegt.

2.1.

2.2,

2.3.

2.4.

2.5.

2.6.

2.7.

2.8.

2.9.

2.10.

2.11.

Einheitspreis: Der Einheitspreis ist der Preis, der je Einheit einer, in dem Leistungsverzeichnis (2.2.) beschriebenen, Teilleis-
tung berechnet wird. Die Gesamtvergiitung ergibt sich aus dem Produkt von Einheitspreis und den tatsachlich ausgefiihrten
Leistungseinheiten, die durch ein AufmaR (2.4.) zu bestimmen sind. Die tatsdchlich ausgefiihrten Leistungseinheiten kdnnen
von der im Vertrag vorgesehenen Zahl abweichen, so dass auch die Vergiitung in der Schlussrechnung (2.9.) von der im

Vertrag vorgesehenen Gesamtvergiitung abweichen kann.

Leistungsverzeichnis: Das Leistungsverzeichnis ist die Aufstellung der durch den AN zu erbringenden Leistungen im Rahmen
dieses Auftrages, zur Festlegung des Auftragsumfanges und der geforderten Qualitét.

Regie: Unter Regie ist zu verstehen, dass die Vergiitung des ANs aufgrund vereinbarter Satze fiir den tatsachlichen Aufwand
an Personal- und Maschinenstunden sowie Material erfolgt. Die Regiearbeiten sind auf Regieberichten in Textform festzu-
halten. Diese Regieberichte sind dem AG oder dem von ihm benannten Vertreter spatestens am Ende der Woche, in der die
Leistung erbracht wurde zu {ibermitteln. Eine Bereitstellung zum Download entspricht einer Ubermittlung. Der AG muss
sodann diese Regieberichte binnen drei Werktagen (Werktage sind alle Wochentage auBer Sonntag) iberpriifen und abge-
zeichnet an den AN wieder (ibergeben. Einwendungen gegen die im Regiebericht aufgezeichneten Arbeiten, kénnen nur
binnen dieser drei Tage vorgetragen werden. Sofern der AG die Regieberichte nicht binnen drei Werktagen dem AN unter-
zeichnet, zuriickgibt, hat der AN das Recht die Regiearbeiten sofort einzustellen. Macht er von diesem Recht Gebrauch, muss
er den AG hiervon vor Einstellung der Arbeiten unterrichten

AufmaR: Unter AufmaR ist die Ermittlung des Umfangs (Massen) der Bauleistungen zu verstehen. Diese Mengenermittlung
(Massenermittlung) dient anhand der Einheitspreise (2.1.) der Ermittlung der erbrachten Leistung und ist Grundlage fir die
Schlussrechnung (2.9.). Das AufmaR ist nach individuellen Regeln, soweit im Leistungsverzeichnis vermerkt oder nach den
Regeln der Technik, das bedeutet, nach den fiir das jeweilige Gewerk (2.10.) bestehenden DIN-Normen, die zum Zeitpunkt
des Vertragsabschlusses Giiltigkeit hatten, zu erstellen. Soweit fiir das Gewerk (2.10.) keine DIN-Norm vorhanden ist, die die
Art und Weise der Erstellung des Aufmalles vorgibt, erfolgt das AufmaR gemaR den Angaben im Leistungsverzeichnis (2.2.).

Zusatzleistungen: Hierunter fallen alle Leistungen, die zur Erfiillung des Kundenwunsches/ Bauvorhabens notwendig sind
(notwendige Zusatzleistungen), die aber aufgrund Unvorhersehbarkeit nicht vom Leistungsverzeichnis (2.2.) umfasst sind.
Darunter fallen auch Leistungen, die erst im Laufe des Bauvorhabens beauftragt (allgemeine Zusatzleistungen) wurden. Zu-
satzleistungen, die aufgrund von Plandnderungen anfallen, sind notwendige Zusatzleistungen.

Mengenéanderungen: Hierunter fallen Abweichungen des Umfangs von tatséchlich ausgefiihrten und im Leistungsverzeich-
nis (2.2.) aufgefiihrten Bauleistungen. Bei Mengenanderungen, die aufgrund Vorgabe durch den AG erfolgen handelt es sich
um Leistungsanderungen. Positionen des Leistungsverzeichnisses (2.2.) die nicht zur Ausfiihrung gelangen, gelten nicht als
Mengendnderungen.

Abnahme: Dies ist die Erkldrung des AGs nach Fertigstellung der Arbeiten, dass diese Arbeiten vertragsgemal und erfiil-
lungstauglich erstellt wurden. Kleinere bzw. unwesentliche Mangel, die die Erfiillungstauglichkeit nicht beeinflussen, recht-
fertigen nicht zur Verweigerung der Abnahme. Die Erfiillungstauglichkeit ist immer dann gegeben, wenn das Nachfolgege-
werk (2.10.) aufsetzen kann oder die fertigen Arbeiten gemaR ihrer Bestimmung genutzt werden kénnen. Die Erklarung der
Abnahme durch den AG ist eine vertragliche Pflicht und kann nur dann verweigert werden, wenn das Gewerk (2.10.) wesent-
liche Médngel aufweist und keine Erfiillungstauglichkeit aufweist. Der Abnahme steht es gleich, wenn der AG das Gewerk
(2.10.) nicht innerhalb einer ihm vom AN bestimmten angemessenen Frist abnimmt, obwohl er dazu verpflichtet ist. Eine
Frist von einer Woche gilt als angemessen. Zudem gilt die Abnahme mit der Zahlung der Schlussrechnung als bewirkt, soweit
der AN hierauf in der Schlussrechnung oder Rechnung hinweist. Teilabnahmen sind zuldssig und bewirken zumindest einen
Gefahreniibergang.

Abschlagsrechnung: Dies ist eine Zwischenabrechnung wahrend der Bauausfiihrung, um dem AN die bis dahin erbrachte
Bauleistung und das aufgewendete Material zu vergiiten.

Schlussrechnung: Die Schlussrechnung ist die abschlieBende Berechnung der Bauleistung auf Basis des AufmaRes (2.4.). Sie
beinhaltet sdmtliche Arbeiten und Massen, die zur Erbringung der Bauleistung notwendig waren. Sie fiihrt den Endpreis, alle
vorher ergangenen Abschlagsrechnungen (2.8.) und Zahlungen auf.

Gewerk: Unter Gewerk versteht man abgeschlossene Leistungen, die einer bestimmten Fachrichtung zuzuordnen sind.

Mangel: Ein Mangel liegt vor, wenn das Gewerk (2.10.), oder Teile davon nicht so beschaffen sind, wie vertraglich vereinbart.
Eine Abweichung des Gewerkes von der Vorstellung des AGs ist hingegen kein Mangel. Ein Mangel berechtigt den AG vom
AN die Beseitigung bzw. Behebung des Mangels zu verlangen. Kann der Mangel nicht beseitigt werden, kann der AG den
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Werklohn reduzieren. Ein Mangel gilt als unwesentlich, soweit er die Gebrauchsfahigkeit nicht einschrénkt und nicht auf dem
Fehlen einer wesentlichen Eigenschaft beruht. Hier ist alleine auf die Funktion abzustellen.

Sicherheitsleistung: Unter Sicherheitsleistung ist die Besicherung, also die Absicherung der Vergiitung des AN zu verstehen.
Diese Besicherung kann durch jede Art der Sicherheitenstellung erfolgen, wird aber meist {iber eine Bankbiirgschaft er-
bracht. Soweit nach diesem Vertrag eine Sicherheitsleistung vereinbart ist, gelten die dafiir bestimmten gesetzlichen Best-
immungen des § 650f BGB.

Zwischenabrechnungen: Soweit eine Zwischenabrechnung mit einem priiffahigen AufmaR versehenist, ist das Priifergebnis
der Massen verbindlich. Eine Kiirzung der Massen, spater nach Vorlage der Schlussrechnung, ist nur noch méglich, wenn
auftraggeberseitig diese Kiirzung abschliefend begriindet und belegt werden kann.

Pauschalpreise: Soweit ein Pauschalpreis vereinbart wurde, gilt dieser ausschlieBlich fiir die Leistungen, die dem Leistungs-
verzeichnis (2.2.), welches der Pauschalpreisermittlung zugrunde lag zu entnehmen sind. Zusatzleistungen (2.5.) oder Mehr-
kosten, die durch eine Anordnung des AG verursacht wurden, sind gesondert zu vergiiten. Bei Abanderung bestimmter von
der Pauschale umfassten Leistungen, ist die Pauschale entsprechend dem Einzelwert der Anderung anzupassen.

3.  Regelungen fiir werkvertragliche Leistungen: Die nachfolgenden Regelungen gelten soweit wir eine bauliche Leistung zu erbrin-
gen haben.

3.1.

33

3.4.

3.5.

3.6.

3.7

3.8.

3:9.

3.10.

Widerspriiche: Bei Widerspriichen in Bezug auf Ausfiihrung, Umfang und Menge geht die Leistungsbeschreibung vor dem
Plan, der Plan wiederum vor den anderen Anlagen. Das Gewerk ist nach den technischen Bestimmungen/ DIN und Stand der
Technik zu erstellen, die zum Zeitpunkt des Vertragsabschlusses vorlagen.

Vergiitung: Dem AG ist bekannt, dass der hier aufgefiihrte Preis fiir die Bauleistung von dem nach Durchfiihrung der Bauar-
beiten zu berechnendem Preis abweichen kann. Grund hierfiir ist, dass bei Erstellung des Leistungsverzeichnisses (2.2.) die
Massen (2.4.) nur kalkulatorisch ermittelt werden kénnen. Die tatsachlichen Massen (2.4.) ergeben sich erst nach Fertigstel-
lung der Arbeiten durch das AufmaR (2.4.). Ein weiterer Punkt fiir eventuelle Preisabweichungen kdnnen Zusatzleistungen
(2.5.) und/ oder Leistungsanderungen (2.6.) sein. Weichen die festgestellten Massen (2.4.) um mehr als 10% von dem ur-
spriinglichen Leistungsverzeichnis ab, so sind bei einer Abweichung der Massen, die nicht auf einer durch den AG veranlass-
ten Leistungsanderung (2.6.) beruhen, nach oben die Einheitspreise (2.1.) um den hélftigen Prozentsatz der Abweichung zu
reduzieren und bei einer Abweichung nach unten, um den hélftigen Prozentsatz der Abweichung zu erhéhen.

Leistungsanderungen (2.6.) und Zusatzleistungen (2.5.): Leistungsanderungen und zusatzliche Leistungen kénnen jederzeit
vereinbart werden. Zusatzliche Leistungen werden auch bei Abschluss eines Pauschalvertrages gesondert und zusatzlich in
der Schlussrechnung berechnet.

Wasser und Strom: Dem AN werden Wasser- und Stromanschluss unentgeltlich zur Verfligung gestellt. Die Kosten des Ver-
brauchs fiir die Leistung des AN.

Zahlungen: Zahlungen sind nach Rechnungszugang beim AG sofort fallig. Der Zugang gilt zwei Werktage (Werktage sind alle
Wochentage auBer Sonntag) nach Aufgabe zur Post bzw. elektronischer Versendung als erfolgt. Unabhangig, ob im Folgen-
den Abschlagszahlungen (2.8.) vereinbart werden, hat der AN nach Abschluss der Arbeiten eine Schlussrechnung (2.9.) zu
erstellen. Soweit der AG mit der Zahlung einer Abschlagszahlung um mehr als 3 Werktage (Werktage sind alle Wochentage
aufer Sonntag) in Verzug gerat, darf der AN die Arbeiten sofort einstellen. Fiir Schaden, die dem AG aufgrund einer solchen
Baueinstellung entstehen, haftet der AN nicht.

Verjahrung von Méngelanspriichen: Mangelanspriiche des AG verjdhreninnerhalb der gesetzlichen Fristen § 634a BGB (Aus-
nahme wenn die VOB/B vereinbart ist). Das bedeutet, dass bei Arbeiten an Gebduden die Frist 5 Jahre betragt. Sie beginnt
mit der Abnahme (2.7.). Die Herstellervorgaben zur Pflege und Wartung sind durch den AG einzuhalten. Fehler und Schaden,
die aufgrund der Nichteinhaltung der Herstellervorgaben auftreten, stellen keinen Mangel dar und fallen nicht unter die
Gewadhrleistung. Die Gewahrleistung entféllt auch dann, wenn durch Dritte ein Eingriff auf unser Gewerk erfolgt. Ein Eingriff
Dritter liegt auch dann vor, wenn externe Wartungs- oder Servicebetriebe ohne unsere Zustimmung beauftragt werden.

Termine/Ausfiihrungsfristen: Der AN hat Verspatungen, deren Ursache nicht in seinem Verantwortungsbereich liegen oder
aufgrund Zahlungsverzuges durch den AG entstehen, nicht zu verantworten. Soweit die Ursache im Verantwortungsbereich
des AN liegt, haftet dieser nur fiir Vorsatz und grobe Fahrldssigkeit und auch nur fiir den typischer Weise durch eine Ver-
spatung eintretenden Schaden. Dem AG ist bekannt, dass eine Verspdtung zu Folgeverspatungen fiihren kann. Sie entstehen
dadurch, dass sich aufgrund der Verspitung beim AN eine Uberlagerung mit anderen Bauvorhaben ergibt. Insoweit sind die
anderen Bauvorhaben vorrangig. Fiir Folgeverspatungen hat der AN wie flir normale Verspatungen einzutreten. Diese Ein-
trittspflicht entféllt, soweit die fiir die Folgeverspatung urséchliche Verspatung nicht vom AN zu vertreten ist.

Bauzeitenplan: Sofern fiir die Abwicklung des Bauvorhabens oder auch nur fiir die zu erbringenden Leistungen des AN ein
Bauzeitenplan erstellt worden sein sollte, so dienen die dort genannten Termine ausschlieRlich der internen Abstimmung
und zeitlichen Orientierung. Im Bauzeitenplan genannte Termine gelten weder als vertraglich vereinbarte Termine noch als
Fertigstellungsfrist.

Aufwendungen fiir Mdngelbeseitigung: Kommt der AN einer Aufforderung des AG zur Mangelbeseitigung nach und ge-
wahrt der AG den Zugang zum Objekt zum vereinbarten Termin schuldhaft nicht oder stellt sich heraus, dass ein Mangel
objektiv nicht vorliegt, hat der AG die Aufwendungen des AN zu ersetzen. Mangels Vereinbarung der Sétze gelten ortsibli-
che Satze.

Eigenleistungen: Soweit der AG bei dem Bauvorhaben Eigenleistungen erbringt, (ibernimmt der AN fiir diese Eigenleistun-
gen keine Gewahrleistung. Fir Verspdtungen im Baufortschritt und/ oder Bauablaufstérungen, die aufgrund mangelhafter,

Elektrotechnik Dufner GmbH

Studerstrafie 1 Tel.: 07654/806220 info@elektrotechnik-dufner.de = Geschiftsfiihrer =~ USt-IdNr. Handelsregister Freiburg
D-79843 Loffingen  Fax: 07654/806221 www.elektrotechnik-dufner.de ~ Peter Dufner DE303461459 HRB 713857




Elektecik
UFNER

fehlerhafter oder verspéteter Eigenleistung des AG entstehen, haftet der AN nicht. Der AN ist nicht verpflichtet, die in Eigen-
leistung erbrachten Arbeiten auf ihre Mangelfreiheit und Zwecktauglichkeit hin zu tiberpriifen. Lediglich bei offen erkenn-
baren Mangeln besteht eine Hinweispflicht des AN. Der AN haftet nicht fiir Schaden jeglicher Art, die aufgrund eines Mangels
in der Eigenleistung entstehen. Muss der AN durch einen solchen Mangel seine Arbeiten zuriickbauen, verandern oder neu
errichten, sind diese zusdtzlichen Arbeiten vom AG zu vergiiten.

3.11.  Eigene Materiallieferung durch den AG: Soweit eigene Materiallieferungen durch den AG zuldssig sind Gbernimmt der AN
fiir diese Materialien/ Gegensténde keine Gewdhrleistung. Die Kontrollpflicht fiir die Vollstandigkeit und Mangelfreiheit der
Materiallieferung obliegt dem AG. In Bezug auf durch mangelhaftes Material entstandene Schédden, gilt die Regelung wie
bei Eigenleistungen. Fiir den Einbau von bauseitig gestellten Materialien wird ein um 35% erhéhter Stundensatz angesetzt
und dem AG gegeniiber abgerechnet.

3.12. Materiallieferung durch den AN: Soweit der AN dem AG Material liefert, (ibernimmt der AN die (ibliche Gewéhrleistung. Die
Gewadhrleistung fiir Fliesen, Platten, Natursteine, Holz oder Materialien, die zum Einbau in ein Gebaude oder Garten be-
stimmt sind, betrdgt 5 Jahre. Bei Naturprodukten, wie z.B. Naturstein kann keine Gewdhrleistung fiir Muster- und Farbgleich-
heit ibernommen werden. Auch kann der AN keine Gewébhr fiir ein bestimmtes Muster oder farbliche Zusammensetzung
bei Naturprodukten tibernehmen. Sollten die vom AN gelieferten Naturprodukte nicht den Geschmack des AG treffen oder
ihm nicht gefallen, so stellt dies keinen Mangel dar. Weiter kann bei Anderungswiinschen des AG, die nach Abschluss der
Planung erfolgen, keine Gewahrleistung dafiir ibernommen werden, dass, sollte hierdurch bedingt eine Nachbestellung an
Material notwendig werden, die Produkte identisch sind. Das betrifft insbesondere die Lieferung von Fliesen und Naturstei-
nen aus unterschiedlichen Chargen bzw. Abbaustatten. Mit Auftragserteilung gelten die im Angebot spezifizierten Produkte
als verbindlich ausgewahlt.

3.3. Hinweispflichten: Der AN ist verpflichtet den AG auf Gegebenheiten, die sich wahrend der Bauphase ergeben, hinzuweisen,
soweit diese die Qualitat und Funktionstiichtigkeit des Gewerkes (1.10.) beeinflussen kénnen. Weiter besteht diese Hinweis-
pflicht auch bei Vorgaben durch den AG, die nach Ansicht des AN gegen die Regeln der Technik verstoRen. Die Hinweispflicht
ist nur erfiillt, wenn der Hinweis in Textform gegeniiber dem AG oder seinem Vertreter abgeben wurde. Der AG hat die
Pflicht den AN iiber alle Belange, die eine Erschwerung der Arbeiten zur Folge haben kénnten, zu informieren. Dies sind zum
Beispiel Kenntnisse (iber die Bodenbeschaffenheit, Lage von Elektro- und/ oder andere Versorgungsleitungen, behérdliche
Auflagen oder die Beschaffenheit der Wande und/ oder des Putzes.

3.14. fehlende Unterlagen/Informationen: Fiir Schaden, Verspatungen oder sonstige Ereignisse, die ihre Ursache in der fehlenden
Beibringung von Unterlagen und/ oder Informationen durch den AG haben, haftet der AN nicht. Der AN weist darauf hin,
dass er ohne Vorlage der Baugenehmigung die Arbeiten verweigern kann. Sollten im Demontage- und Montagebereich nicht
sichtbare Leitungen (Wasser, Elektro, Gas etc.) verlegt sein, muss dies den Mitarbeitern des AN vor Beginn der Arbeiten
mitgeteilt werden. Soweit eine solche Mitteilung nicht erfolgt, ibernimmt der AN keine Haftung.

3.15. Gefahrstoffe bei Bestandsgebduden vor 1993

(1) Bei Arbeiten an Gebduden oder Gebaudeteilen, mit deren Errichtung vor dem 31.10.1993 begonnen wurde, besteht die
Méglichkeit, dass in der vorhandenen Bausubstanz oder in verwendeten Baustoffen Gefahrstoffe, insbesondere Asbest, ent-
halten sind.

(2) Der AG ist verpflichtet, dem AN vor Beginn der Arbeiten samtliche ihm vorliegenden Informationen zur Bau- und Nut-
zungsgeschichte sowie zu vorhandenen, vermuteten oder bereits festgestellten Gefahrstoffen vollsténdig in Textform zur
Verfiigung zu stellen.

(3) Soweit nach Art, Lage oder Umfang der vorgesehenen Arbeiten eine Freisetzung von Gefahrstoffen nicht sicher ausge-
schlossen werden kann, hat der AG auf eigene Kosten vor Beginn der betroffenen Arbeiten eine fachkundige Erkundung,
Untersuchung oder Beprobung der betroffenen Bauteile und Materialien zu veranlassen und dem AN die Ergebnisse, insbe-
sondere Gutachten, Priifberichte oder Analyseergebnisse, rechtzeitig in Textform vorzulegen.

(4) Bis zur vollstandigen Vorlage ausreichender und belastbarer Informationen, Unterlagen oder Untersuchungsergebnisse
ist der AN berechtigt, die hiervon betroffenen Arbeiten nicht zu beginnen, zuriickzustellen, zu unterbrechen oder einzustel-
len. Eine Freistellungs-, Haftungsiibernahme- oder Unbedenklichkeitserkldrung des AG ersetzt diese Verpflichtungen nicht.
(5) Verzégerungen, Behinderungen, Wartezeiten, zusatzliche Anfahrten, Sicherungsmanahmen, Mehraufwendungen und
sonstige Mehrkosten, die dadurch entstehen, dass der AG erforderliche Angaben, Unterlagen, Untersuchungen oder Bepro-
bungen nicht, nicht rechtzeitig oder nicht vollstandig zur Verfiigung stellt, gehen zu Lasten des AG, soweit der AN diese nicht
zu vertreten hat. Vereinbarte Ausfiihrungsfristen verlangern sich in angemessenem Umfang.

(6) Werden Gefahrstoffe oder ein entsprechender Verdacht hierauf erst nach Vertragsschluss oder nach Beginn der Arbeiten
bekannt, ist der AN berechtigt, die betroffenen Arbeiten unverziiglich zu unterbrechen und eine gesonderte Vereinbarung
iber das weitere Vorgehen, zusatzliche SchutzmalRnahmen, besondere Entsorgung, Zusatzleistungen und die hierdurch ent-
stehenden Mehrkosten zu verlangen.

(7) Gesetzliche Rechte des AN wegen fehlender Mitwirkung, Behinderung, zusétzlicher Leistungen, Anpassung der Leis-
tungszeit oder Anpassung der Vergiitung bleiben unberiihrt.

3.16. Wartung]/ Service: Fiir Wartung und Service, die aulerhalb des reguldren Vertrages erfolgen, werden An- und Abfahrt sowie
der dafiir notwendige Aufwand des AN nach Regie (2.3.) abgerechnet. Bei Montage-, Instandsetzungs- und Wartungsarbei-
ten werden die gesamten Fahrtzeiten nach den Stundensatzen des AN berechnet. Werden mehrere Arbeitsstatten in einer
Anfahrt verbunden, werden die Fahrtzeiten auf die verschiedenen Auftrége aufgeteilt.

3.17.  Sonderanfertigungen: Wurden fiir den AG Sonderanfertigungen ausgefiihrt und wiinscht der AG Anderungen, Umarbeitun-
gen oder Neuanfertigung, ohne dass ein Mangel hierzu berechtigen wiirde, sind diese zusatzlichen Arbeiten zu vergiiten. Im
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3.19.

Falle einer freien Vertragskiindigung durch den AG, sind dem AN samtliche Aufwendungen fiir die Sonderanfertigung zu
erstatten.

Teilkiindigungen: wird der Vertrag ohne schuldhaften Anlass durch den AN durch den AG teilweise gekiindigt, ist der dafiir
veranschlagte Werklohn unter Anrechnung der ersparten Aufwendungen durch den AG zu zahlen. Wahlweise kann der AN
30% pauschal der durch die Kiindigung weggefallenen Leistung verlangen.

Versuche: wird der AN mit der Reparatur oder Instandsetzung beauftragt, ist der dadurch beim AN entstehende Aufwand
auch dann zu bezahlen, wenn der Versuch erfolglos verlief. Bei Auftragen (iber Instandsetzung und/ oder Reparatur handelt
es sich um eine Dienst- und nicht um eine Werkleistung.

4. Regelungen fiir spezielle werkvertragliche Leistungen: Die nachfolgenden Regelungen gelten zusatzlich soweit wir eine bauliche
Leistung zu erbringen haben.

4.1.

4.3.

4.4.

4.5.

4.6.

4.7.

Wartungsfugen/ Haarrisse: Fiir Wartungsfugen (Dehnungsfugen) kénnen wir grundsatzlich nur eine Gewéhrleistung fiir 6
Monate geben. Wir gewahrleisten, dass samtliche Wartungsfugen von uns nach dem Stand der Technik verschlossen wer-
den. Fiir die Dauerhaftigkeit kénnen wir jedoch keine Gewahrleistung ibernehmen. Fir sédmtliche Schaden, die aufgrund
Fugend&ffnung nach Ablauf von 6 Monaten entstehen, sind wir nicht eintrittspflichtig. Etwas anderes ergibt sich nur dann,
wenn wir liber einen Wartungsvertrag die Verantwortung fiir diese Fugen (ibernommen haben. Haarrisse an Materialliber-
gangen, Ecken, Wand-Deckeniibergénge und Fugen sind kein Mangel.

VerschlieBen von Durchbriichen und Stemmarbeiten/ Installationsspuren/ Staubschutz: Soweit nicht ausdriicklich verein-
bart umfasst unsere Leistungspflicht nicht das Wiederverschliefen von Durchbriichen, Bohrl6chern, Stemmarbeiten bzw.
allen die Substanz beschadigenden Arbeiten, die fiir die erfolgreiche Durchfiihrung des Auftrages notwendig sind. Spuren
an Wand, Boden und Decke, die durch die Installationsarbeiten entstanden sind, stellen weder einen Mangel noch eine er-
satzpflichtige Beschadigung dar, soweit diese unvermeidbar sind. Finaler Wand-/ Deckenanstrich und/ oder Bodenbelagsar-
beiten sollten erst nach den Installationsarbeiten erfolgen. Das Stellen von Staubschutzwanden durch den AN ist nur ge-
schuldet, soweit dies ausdrticklich vereinbart wurde. Fiir Schdden an demontierten Gegenstanden haftet der AN nur bei
Vorsatz und grober Fahrlassigkeit.

Leuchtmittel, Elektrogerate, Heizgerite, Kessel, Smart-Home Gerite, Ladestationen fiir PKW, Alarmanlagen, Datenschutz:
Soweit unser Auftrag auch das Liefern und die Installation von Leuchtmitteln und elektronischen sowie elektrischen Gerdten
umfasst wird dem Auftraggeber, zusatzlich zu unserer Gewahrleistung, die Herstellergarantie gewédhrt. Sofern ein Mangel
nach Ablauf der Gewéhrleistungszeit auftreten sollte, aber noch von der Herstellergarantie abgedeckt sein sollte, muss der
AG die Kosten fiir An- und Abfahrt, Aus- und Wiedereinbau selber tragen. Fiir Leuchtmittel gilt eine verkiirzte Gewdhrleis-
tungszeit von 6 Monaten. Bei Ladestationen hédngt die tatsdchliche Ladeleistung vom betreffenden Fahrzeug ab. Soweit ein
Fahrzeug weniger Ladeleistung aufnimmt, wie die Ladestation zur Verfiigung stellen kann, liegt kein Mangel vor. Bei der
Installation von Alarmanlagen kann keine Gewahr dafiir ibernommen werden, dass diese Anlage Einbruch und Vandalismus
verhindert. Bei der Installation von Videoanlagen, Datennetzwerken, aktiven Komponenten und Telefonanlagen obliegt die
Einhaltung des Datenschutzes alleine beim Auftraggeber. Wir tibernehmen keine Beratung im Hinblick auf den Datenschutz.

Elektroarbeiten im Bestand/ an Bestandsanlagen (Altinstallation, Unterverteilungen, Leitungsbestand): Soweit wir Elekt-
roarbeiten im Bestand ausfiihren (z. B. Erweiterungen, Umbauten, Austausch einzelner Betriebsmittel, Arbeiten an Unter-
verteilungen/ Zahlerschrénken), erfolgt die Leistungserbringung auf Grundlage des vorgefundenen Zustands. Der AG ist da-
rauf hingewiesen, dass Bestandsanlagen haufig nicht dokumentiert sind und verdeckte Leitungsfiihrungen, Anschlusszu-
sténde, Querschnitte, Schutzmalnahmen oder Vorschédigungen erst im Zuge von Offnungen/ Priifungen erkennbar wer-
den. Anpassungen der Bestandsanlage an aktuell geltende technische Regeln (z. B. zusatzliche SchutzmaBnahmen, Aus-
tausch/ Erweiterung von Verteilerkomponenten, Potentialausgleich, Selektivitdt, Anpassungen im Zahlerplatz) sind nur ge-
schuldet, soweit sie ausdriicklich beauftragt sind oder zwingend erforderlich werden, um die von uns beauftragte Teilleis-
tung technisch sicher und funktionsféhig ausfiihren zu kénnen. Ergeben sich hieraus Mehraufwand, Zusatzleistungen oder
Verzbégerungen, sind diese gesondert zu vergiiten; es handelt sich um Zusatzleistungen.

Freischaltungen, Provisorien, Arbeiten im laufenden Betrieb: Erforderliche Freischaltungen/ Abschaltungen sowie die Si-
cherstellung der Zugénglichkeit zu sdmtlichen betroffenen Bereichen (Verteiler, Zahlerplatz, Revisions6ffnungen, Technik-
raume) sind Mitwirkungspflichten des AG. Soweit Arbeiten im laufenden Betrieb erfolgen (z. B. bewohnte/ genutzte Ge-
bdude, Gewerbebetriebe), hat der AG die notwendigen organisatorischen Voraussetzungen (Zutritt, Sperrungen, Schutz von
Inventar/ IT, Information von Nutzern) zu schaffen und ggf. erforderliche Abschaltfenster verbindlich freizugeben. Proviso-
rische Versorgungen/ Interimslésungen (z. B. Baustromprovisorien, provisorische Beleuchtung, provisorische Einspeisun-
gen) sind nur geschuldet, soweit sie ausdrticklich vereinbart wurden; anderenfalls stellen sie Zusatzleistungen dar.

Bauseits gestellte Komponenten/ Eigenbeschaffung (Leuchten, Wallboxen, KNX/Smart-Home, Netzwerkkomponenten):
Soweit der AG Komponenten beistellt oder eigenbeschafft (z. B. Leuchten, Leuchtmittel, Schalterprogramme, Smart-Home-
Komponenten, Router/Switches/Access-Points, Kameras, Wallboxen, Lade- oder Energiemanagementkomponenten), iber-
nehmen wir keine Gewahrleistung fiir deren Mangelfreiheit, Kompatibilitat, Eignung, Zulassungen oder Herstellerfreigaben.
Verzégerungen und Mehraufwand, die auf fehlende, verspétete, unvollstandige, beschédigte oder inkompatible bauseits
gestellte Komponenten zuriickgehen, gehen nicht zu Lasten des AN; hierdurch entstehender Zusatzaufwand (inkl. Mehr-
fahrten, Wartezeiten, Umriistungen, zusatzliche Parametrierung) wird gesondert abgerechnet.

Parametrierung/ Software/ Updates/ Cloud-Dienste (Smart-Home, KNX, Zutritt, Video, Alarm, Lade-/Energiemanagement):
Soweit unsere Leistung die Parametrierung, Programmierung oder Inbetriebnahme von Systemen mit Software-Anteilen
umfasst (z. B. Smart-Home/ KNX, Zutritts- oder Videosysteme, Alarmanlagen, Lade- oder Energiemanagement), ist geschul-
det ausschlieflich der im Angebot/ Leistungsverzeichnis beschriebene Funktionsumfang. Anderungen von Apps, Firmware,
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Cloud-Diensten, Benutzerkonten, Hersteller-Backends oder Betriebssystemen sowie Anderungen an der IT-Infrastruktur (z.
B. Routertausch, Passwortwechsel, VLAN/Firewall-Einstellungen) kénnen die Funktion beeinflussen, ohne dass hierin ein
Mangel unserer Werkleistung liegt. Der AG hat eine fiir den Betrieb erforderliche und dauerhaft ausreichende Daten-/Netz-
werkverbindung sowie erforderliche Zugénge/ Berechtigungen (Admin-Zugénge, Passworter, Freischaltungen) rechtzeitig
bereitzustellen. Nachtragliche Anpassungen, Updates oder Umprogrammierungen sind nur im Rahmen eines gesonderten
Auftrags geschuldet.

4.8. Inbetriebnahme, Messungen/ Priifprotokolle, Abnahmefahigkeit: Die Inbetriebnahme setzt voraus, dass samtliche hierfir
erforderlichen bauseitigen Voraussetzungen vorliegen (insbesondere Spannungsversorgung, Fertigstellung der Anschluss-
stellen, Zugéanglichkeit von Verteilern/ Technikrdumen, erforderliche Netzwerk-/Kommunikationsverbindungen, Freigaben
durch AG und ggf. Dritte). Soweit aufgrund fehlender Voraussetzungen eine Inbetriebnahme/ Priifung nicht oder nur teil-
weise mdglich ist, stellt dies keinen Mangel dar; hierdurch entstehende Wartezeiten, Mehrfahrten oder erneute Inbetrieb-
nahme-/Priiftermine sind Zusatzleistungen. Priif- und Messprotokolle werden in dem Umfang geschuldet, wie sie vertraglich
vereinbart sind oder nach den Regeln der Technik fiir die von uns ausgefiihrten Leistungen erforderlich sind; weitergehende
Dokumentationswiinsche sind gesondert zu vergiiten.

4.9. Ladeinfrastruktur (Wallbox/ Ladepunkt), Netzanschluss, Lastmanagement: Bei Ladestationen hangt die tatsachlich erreich-
bare Ladeleistung und Verfiigbarkeit u. a. vom Fahrzeug, der Netzanschlussleistung, der Hausinstallation, der Kommunika-
tion/ Freischaltung, dem Lastmanagement sowie ggf. von Vorgaben des Netzbetreibers ab. Eine geringere Ladeleistung, die
hierauf beruht, stellt keinen Mangel dar. Erforderliche netzbetreiberseitige Mitwirkungen (z. B. Anmeldung, Genehmigun-
gen, Zahler-/Messkonzepte, Terminierung von Zahlerwechseln) liegen — soweit nicht ausdriicklich anders vereinbart — im
Verantwortungsbereich des AG; Verzégerungen durch Dritte hat der AN nicht zu vertreten.

4.10. Uberspannungs- und Blitzschutz: Uberspannungs- oder Blitzschutzmanahmen (z. B. SPD-Nachriistung, Erdung/ Potential-
ausgleich, duBeres Blitzschutzsystem) sind nur geschuldet, soweit sie ausdriicklich vereinbart sind. Auch bei vorhandenen
oder nachgeriisteten Schutzmanahmen kann nicht gewéhrleistet werden, dass Uberspannungsereignisse oder Blitzeinwir-
kungen keinerlei Schaden verursachen; ein solcher Schadenseintritt stellt fiir sich genommen keinen Mangel dar, sofern die
vereinbarten SchutzmaRnahmen fachgerecht entsprechend den Regeln der Technik umgesetzt wurden.

4.11.  Warmepumpen: Der AN weist ausdriicklich darauf hin, dass das Gerdusch, dass eine Warmepumpe hervorbringt, von einigen
Personen als stérend empfunden wird. Selbst wenn man den Aufstellort der Warmepumpe sorgsam unter dem Gesichts-
punkt des Schallschutzes aussucht, kann es dennoch sein, dass man das Gerdusch wahrnimmt und als stérend empfindet.
Von daher féllt die normale Gerduschbelastung einer Warmepumpe nicht unter die Gewahrleistung. Der AN weist ausdriick-
lich darauf hin, dass Warmepumpen deutlich mehr Strom benétigen als andere Heizungsarten. Ein deutlich erhéhter Strom-
verbrauch durch die Warmepumpe fallt insoweit ebenfalls nicht unter die Gewahrleistung. Der AN weist weiter daraufhin,
dass es nicht zu der Aufgabe des AN gehért, Daten und Informationen, die er vom AG zur Berechnung der Heizlast erhalt auf
ihre Richtigkeit hin zu Giberpriifen. Gleiches gilt, sollte der AN direkt eine Heizlastberechnung durch den AG erhalten.

4.12. Farbgleichheit: Wir weisen darauf hin, dass Material und Oberflachenstruktur bzw. Oberfldchenbeschaffenheit zu einer Ver-
anderung der Farbe je nach Lichteinfall und Beschaffenheit des Lichts fiihren kénnen. So kann es passieren, dass die Farbe
»weil eines WC-Deckels durchaus anders erscheinen kann als die Farbe ,,wei* der Keramik. Ein sich solcher ergebender
Farbunterschied, bei ansonsten gleicher Farbangabe stellt keinen Mangel dar.

4.13. Dichtigkeit von Durchbriichen: Fiir die Dichtigkeit von Durchbriichen haften wir nur, wenn die Durchbriiche von uns gemaf
Leistungsverzeichnis erstellt und von uns verschlossen/ angedichtet wurden. Es besteht fiir den AN keine Pflicht An- und
Abdichtungen durch andere Gewerke zu tiberpriifen.

4.14. Produktgiite: Fiir saimtliche einzubauende Produkte gelten die handelsiiblichen oder herstellungsbedingten Abweichungen
beiden Abmessungen, der Oberfldchenbeschaffenheit, dem Produktgewicht, sowie geringfligige Formabweichungen. Diese
stellen keinen Mangel dar, soweit der Gesamteindruck und die Funktionsfahigkeit nicht im Wesentlichen beeintrachtigt ist.

4.15. Voraussetzungen fiir die Installation von Speichersystemen, Photovoltaikanlagen und sonstiger Hardware; Vor-Ort-Termin

4.15.1. Sofern Vertragsgegenstand die Installation von einem Speichersystem, Photovoltailanlagen und/oder sonstiger Hardware
ist, stellt der Kunde sicher, dass vor Beginn der Installation, die in dem Kunden vor dem Termin bekannt gemachten
Voraussetzungen erfiillt sind.

4.15.2. Wir kénnenim Rahmen einer zusétzlich vom Kunden zu bezahlenden Vor-Ort-Besichtigung priifen, ob die Voraussetzungen
erfiillt sind.

4.15.3. Stellt sich heraus, dass Anforderungen nicht erfiillt sind, kénnen (a) sich unsere Termine um die Dauer der Verzége-
rung und einer angemessenen Anlaufzeit verschieben; und (b) Mehrkosten aufgrund der Nichteinhaltung der Voraus-
setzungen entstehen, die wir gesondert berechnen; (c) wir vom Vertrag zuriicktreten, wenn diese Voraussetzungen
nicht innerhalb angemessener Frist und mit zumutbarem Aufwand von dem Kunden hergestellt werden kénnen, oder
alternativ eine Anpassung des Vertrages verlangen. Gleiches gilt, wennsich nach Vertragsschluss herausstellen sollte,
dass aufgrund eines unvorhersehbaren Zustands am Installationsort eine Installation unméglich oder wesentlich er-
schwertist.

4.15.4. Der Kunde hat uns unverziiglich zu benachrichtigen, sobald der Eintritt von Verzégerungen absehbar ist.

4.15.5. Gelieferte Speicher und oder Photovoltaikanlagen/ Photovoltaikmodule sind insbesondere nicht mangelhaft, soweit
die elektrische Leistung innerhalb der im Produktdatenblatt ausgewiesenen Toleranzen liegt. Bei Photovoltaikanlagen
gilt das nur, soweit die Module eine ideale Ausrichtung aufweisen und nicht verschattet sind.
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4.15.6. Méngelanspriiche bestehen nicht wegen Schaden, die nach dem Gefahriibergang infolge fehlerhafter oder nachldssi-
ger Behandlung, iberméafiger Beanspruchung, ungeeigneter Betriebsmittel, natirlicher Abnutzung oder aufgrund &u-
Berer, nicht in unserem Verantwortungsbereich liegender Einfllisse entstehen, die nach dem Vertrag nicht vorausge-
setzt waren (z.B. chemische oder elektrochemische Einfliisse).

4.15.7. Die Leistung von Photovoltaikmodulen hangen von der Intensitdt der Sonneneinstrahlung ab. Eine geringere Leistung
der Photovoltaikmodule/ Photovoltaikanlage als im Produktdatenblatt und/ oder Angebot ausgewiesen, die auf zu ge-
ringe Sonneneinstrahlung wegen Wolken, Staub, Schatten oder einem nicht idealen Ausrichtung der Module zuriickzu-
fiihren ist, stellt keinen Mangel dar. Es wird darauf hingewiesen, dass Situationsbedingt und/ oder durch tatséchliche Ge-
gebenheiten vor Ort eine ideale Ausrichtung nicht gewdhrleistet werden kann. Die im Angebot ausgewiesene Leistung
der Anlage stellt einen theoretischen rechnerischen Wert dar und es kann nicht gewahrleistet werden, dass diese Leistung
auch tatsdchlich erreicht wird.

5.  Nur fiir Verbraucher: Verbrauchervertrage iiber digitale Produkte

5.1 Fiir einen Vertrag liber die Bereitstellung digitaler Inhalte oder digitaler Dienstleistungen im Sinne des § 327 BGB (,,digitale
Produkte*) zwischen uns und einem Verbraucher gelten — unter Maflgabe der nachfolgenden Regelungen - die gesetzlichen
Regelungen. Fiir einen Kaufvertrag iiber eine Sache, die digitale Produkte enthalt oder mit ihr verbunden ist, aber ihre Funk-
tion auch ohne diese digitalen Produkte erfiillen kann, gelten — unter MaRgabe der nachfolgenden Regelungen - fiir den Be-
standteil des Vertrages, der das digitale Produkt betrifft, die gesetzlichen Regelungen.

5.2 Wir stellen dem Verbraucher ein digitales Produkt in der Version bereit, die wir in der Auftragsbestatigung angeben. Wir wei-
senden Kunden in der Auftragsbestatigung ausdriicklich darauf hin, sofern es sich dabei nicht um die zum Zeitpunkt der Auf-
tragsbestétigung neueste verfiigbare Version handelt.

5.3 Wir diirfen bei einer dauerhaften Bereitstellung des digitalen Produkts notwendige und dem Verbraucher zumutbare Ande-
rungen des digitalen Produkts, die {iber das zur Aufrechterhaltung der VertragsgeméaRheit nach § 327e Abs. 2 und3BGB
und § 327 f BGB erforderliche MaR hinausgehen nur zur Anpassung des digitalen Produkts an eine neue technische Umgebung,
erhohte Nutzerzahlen oder aus sicherheitstechnischen, betriebstechnischen oder rechtlichen Griinden vornehmen, sofern
dem Verbraucher durch die Anderung keine zusé&tzlichen Kosten entstehen und wir den Verbraucher klar und verstandlich iiber
die Anderung informieren.

5.4 Eine Anderung des digitalen Produkts, welche die Zugriffsméglichkeit des Verbrauchers auf das digitale Produkt oder welche
die Nutzbarkeit des digitalen Produkts fiir den Verbraucher erheblich beeintrachtigt, diirfen wir nur vornehmen, wenn wir den
Verbraucher innerhalb einer angemessenen Frist vor dem Zeitpunkt der Anderung mittels eines dauerhaften Datentrégers
(z.B. E-Mail) informieren.

5.5 ImVorfeld des Vertragsschlusses benannte Merkmale des digitalen Produkts gehdren nicht automatisch zu der vereinbarten
Beschaffenheit nach § 327e Abs. 2 S. 1 Nr. 1a BGB, zu dem vereinbarten Zubehér, Anleitungen und Kundendienst nach § 327e
Abs. 2 S. 1Nr. 2 BGB oder zu den zu den vereinbarten Aktualisierungen nach § 327e Abs. 2 S. 1 Nr. 3 BGB, sondern nur dann,
wenn sie in der Auftragsbestdtigung ausdriicklich benannt werden.

6 Gefahriibergang, Durchfiihrung der Lieferung, Termine

6.1 Nur fiir Verbraucher: Die Gefahr des zufilligen Untergangs und der zufilligen Verschlechterung geht bei Lieferungen, und
zwar auch bei Teillieferungen, mit Ubergabe auf den Kunden (iber.

6.2 Nur fiir Unternehmer: Die Gefahr des zufilligen Untergangs und der zufilligen Verschlechterung bei Lieferungen mit Ausson-
derung der Ware und Anzeige der Versandbereitschaft an den Kunden, spatestens mit Verlassen des Lieferwerkes auf den
Kunden iiber.

6.3 Bei werkvertraglichen Leistungen geht die Gefahr des zufilligen Untergangs oder der zuflligen Verschlechterung auf den
Kunden tiber, sobald sich die Leistung in der Sachherrschaft des Kunden befindet, spatestens jedoch mit der jeweiligen (Teil-
)Abnahme.

6.4 Nur fiir Unternehmer: Unsere Lieferverpflichtungen stehen unter dem Vorbehalt unserer ordnungsgemaRen und rechtzeiti-
gen Selbstbelieferung durch unsere Lieferanten.

6.5 Nur fiir Verbraucher: Wir kdnnen vom Vertrag mit dem Kunden zuriicktreten, wenn wir die Ware unsererseits ordnungsge-
maR bei unserem Vorlieferanten bestellt haben, jedoch nicht richtig oder rechtzeitig beliefert worden sind (kongruentes De-
ckungsgeschaft). Voraussetzung ist weiterhin, dass wir die fehlende Warenverfiigbarkeit nicht zu vertreten haben.

6.6 Hat der Kunde einen Anspruch auf Schadensersatz neben der Leistung wegen Verzuges, so ist der zu ersetzende Schaden
beschrankt auf einen Betrag von 0,5 % des vereinbarten Netto-Preises der vom Verzug betroffenen Lieferungen fiir jede volle
Woche des Verzuges, insgesamt jedoch auf einen Betrag von 5 % dieses Netto-Preises. Diese Beschrankungen gelten nicht,
wenn der Verzug auf Vorsatz oder grober Fahrlassigkeit beruht.

6.7 Der Kunde ist - unbeschadet der sonstigen gesetzlichen Voraussetzungen — nur zum Riicktritt vom Vertrag wegen Nichtein-
haltung von Terminen berechtigt, wenn wir die Nichteinhaltung zu vertreten haben oder dem Kunden das Festhalten am
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6.8

6.9

Vertrag aufgrund der Verzégerung nicht zumutbar ist. Haben wir eine Teilleistung bewirkt, kann der Kunde vom ganzen Ver-
trag nur zurtiicktreten, wenn er an der Teilleistung kein Interesse hat. Jede Partei hat auf Verlangen der jeweils anderen Partei
innerhalb angemessener Frist zu erkldren, ob sie vom Vertrag zurticktritt oder weiter am Vertrag festhalten will.

Wir haben Verspatungen, deren Ursache nicht in unserem Verantwortungsbereich liegen oder aufgrund Zahlungsverzuges
durch den Kunden entstehen, nicht zu verantworten. Soweit die Ursache in unserem Verantwortungsbereich liegt, haften wir
nur flir Vorsatz und grobe Fahrlassigkeit und auch nur fiir den typischer Weise durch eine Verspatung eintretenden Schaden.
Dem Kunden ist bekannt, dass eine Verspatung zu Folgeverspatungen fiihren kann. Sie entstehen dadurch, dass sich aufgrund
der Verspitung bei uns eine Uberlagerung mit anderen Bauvorhaben ergibt. Insoweit sind die anderen Bauvorhaben vorran-
gig. Furr Folgeverspatungen haben wir wie fiir normale Verspatungen einzutreten. Diese Eintrittspflicht entfallt, soweit die fiir
die Folgeverspatung ursachliche Verspdtung nicht von uns zu vertreten ist.

Sofern fiir die Abwicklung des Bauvorhabens oder auch nur fiir die zu erbringenden Leistungen des Kunden ein Bauzeitenplan
erstellt worden sein sollte, so dienen die dort genannten Termine ausschlielich der internen Abstimmung und zeitlichen
Orientierung. Im Bauzeitenplan genannte Termine gelten weder als vertraglich vereinbarte Termine noch als Fertigstellungs-
frist

7-  Regelungen Baustellenablauf: nachfolgende Regelungen sollen dafiir sorgen, dass die Baustelle geordnet ablaufen kann.

7.1

7.2.

7.3

7.4.

7-5-

Materialablageplatz: Der AG verpflichtet sich uns gegeniiber unentgeltlich fiir ausreichend Parkméglichkeiten, Lagerplatz
fir Material, Baustellen WC und Maschinen in unmittelbarer Nahe zur Baustelle zu sorgen. Wird kein ausreichender Lager-
platz zur Verfligung gestellt, muss der dadurch entstehende Mehraufwand auf unserer Seite durch den AG vergiitet werden.

Service und Wartung: Unser Auftrag umfasst den Service und/ oder die Wartung der zu installierenden Anlage nur dann,
wenn dies ausdriicklich vereinbart wurde.

Einsatz von Maschinen: Fir unvermeidbare Schaden durch den Einsatz von Maschinen sind wir nicht zum Schadensersatz
verpflichtet.

Sich I6sen Ablagerungen: soweit durch die Arbeiten Leitungen zeitweise abgesperrt werden missen, wie zum Beispiel die
Wasserleitung, stellen das sich 16sen von Ablagerungen in den Leitungen und die daraus entstehenden Folgen wie zum Bei-
spiel das Verstopfen von Perlatoren, Sieben, Schwimmerventile etc. keinen Mangel dar. Soweit der AN dazu aufgefordert
wird diese Verstopfung zu beheben, erfolgen diese Arbeiten nur gegen ein zusétzliches Entgelt. Es handelt sich um Zusatz-
leistungen.

Baureinigung: eine solche ist nur geschuldet, soweit sie ausdriicklich vereinbart worden ist. Die Baustelle wird, wenn nicht
ausdriicklich etwas anderes vereinbart wurde ,,besenrein® hinterlassen.

8.  Regelungen fiir den Verkauf: Nachfolgende Regelungen gelten, soweit wir nur Material verkaufen.

8.1.

8.2.

8.3.

Eigentumsvorbehalt: Simtliche von uns gelieferte Ware bleibt so lange in unserem Eigentum bis der Kaufer die Ware voll-
standig bezahlt hat. Solange die Ware nicht vollstandig bezahlt ist, ist ein Weiterverkauf der von uns gelieferten Waren nicht
erlaubt.

Félligkeit/ Zahlung: Der Kaufpreis flir Kaufware ist sofort nach Aushandigung an den Kunden fallig. Es ist uns gestattet die
Einrdumung des Besitzes von einer Teilzahlung oder vollstandigen Zahlung des Kaufpreises abhéngig zu machen. Soweit der
Kéaufer Artikel bestellt, die eigens fiir ihn gefertigt oder nach MaR geschnitten werden oder eigens fiir ihn bestellt werden
miissen, ist der Kaufpreis im Voraus zu entrichten. Ungerechtfertigte Skontoabziige sind unzuldssig und werden nachgefor-
dert. Mit Auftragserteilung gelten die im Angebot spezifizierten Produkte als verbindlich ausgewahlt.

Gewabhrleistung fiir Kaufware: es gelten die nachfolgenden Regelungen fiir bestimmte Produkte.

8.3.1. Nachbestellungen: Soweit der Kunde von einem bestimmten Produkt weitere Produkte nachbestellt, kénnen wir
nicht garantieren, dass die nachbestellten Produkte in Form, Farbe, Giite und Dicke dem Vorprodukt entsprechen.
Nachdem insbesondere bei Fliesen jede Charge anders ausfillt, sind Veranderungen durch den Produktionsprozess
bedingt.

8.3.2. Produktgiite: Fir samtliche einzubauende Produkte gelten die handelsiiblichen oder herstellungsbedingten Abwei-
chungen beiden Abmessungen, der Oberflachenbeschaffenheit, dem Produktgewicht, sowie geringfiigige Formab-
weichungen. Diese stellen keinen Mangel dar, soweit der Gesamteindruck und die Funktionsfahigkeit nicht im We-
sentlichen beeintrachtigt ist.

9. Allgemeine Regelungen: dem Vertrag liegen folgende allgemeine Regelungen zugrunde.

9.1.

freibleibende Angebote/ Vertragsschluss: Samtliche Angebote von uns sind freibleibend und unverbindlich. Unsere Ange-
bote stellen ein Angebot an den Kunden dar aufgrund dessen er uns antragt mit ihm Gber den Inhalt des Angebots einen
Vertrag abzuschlieBen. Erst wenn wir dem Vertrag in Textform zugestimmt haben, oder den Vertrag unterschrieben haben,
ist der Vertrag geschlossen.

Recht auf Preisanpassungen: Verandert sich nach Vertragsabschluss der Preis eines einzelnen Kostenelements (zum Beispiel
der Preis fiir Holz, eines Vorproduktes oder mehrerer, die Kosten fiir Nachgewerke) um mehr als 5% und wiirde sich somit
auch der Preis des Endproduktes verdndern, hat jede Partei das Recht, von der jeweils anderen Partei den Eintritt in ergan-
zende Preisverhandlungen zu verlangen. Ziel soll sein, durch Vereinbarung eine angemessene Anpassung der vertraglich
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9:3-

9.4.

9:5.

9.6.
9.7.

9.8.

9.9.

9.10.

vereinbarten Preise fiir die, durch die Preisdnderung betroffenen, Leistungspositionen an die aktuellen Lieferpreise herbei-
zufiihren. Das gilt auch dann, wenn zwischen den Parteien ein Pauschalpreis vereinbart worden ist.

Kostenelementeklausel: Aufgrund unklaren Situation im Hinblick auf die Lieferung von bestimmten Giitern oder Leistungen,
die zur Erfiillung des Vertrages notwendig sind, gilt fiir vorgenannten Vertrag in Einklang mit § 1 Abs. 2 Nr. 3 PrkG (Preisklau-
selgesetz) folgende Kostenelementeklausel: Verdndert sich der Preis eines einzelnen Kostenelements (zum Beispiel der Preis
flr Holz, eines Vorproduktes oder mehrerer, die Kosten fiir Nachgewerke, Lohnkosten), so verandert sich auch der Preis des
Endproduktes, jedoch nur insoweit als sich die bei dem jeweiligen Vorprodukt eingetretene Preisénderung anteilig auf den
Preis des Endprodukts auswirkt. Das gilt jedoch erst dann, wenn die Preisanderung nach 4 Monaten seit Abschluss des Ver-
trages eingetretenist (§ 309 Nr. 1 BGB). Das bedeutet, dass unserem Angebot eine Kalkulation zugrunde liegt, in der wir mit
voraussichtlichen Kosten fiir das Baumaterial und Leistungen aus anderen Gewerken kalkuliert haben. Sollten sich diese Kal-
kulationsansatze verdndern, wird sich auch der Endpreis fiir unsere Leistung entweder verbilligen oder verteuern. Das gilt
auch fiir Pauschalpreisvereinbarungen.

Haftung fiir Schaden: Wir haften fiir durch von uns verursachte Schaden nur dann, wenn der Schaden von uns entweder
grob fahrldssig oder vorsatzlich herbeigefiihrt wurde. Wir haften nur fiir den {iblicherweise vorhersehbar eingetretenen
Schaden, aber maximal nur bis zu einer Héhe von 10% der Auftragssumme. Haftungsausschluss bei einfacher Fahrldssigkeit
und Haftungsbegrenzung bei grober Fahrldssigkeit gilt nicht bei der Verletzung von Leib und Leben. Bei Vorsatz haften wir
unbeschrankt.

keine Gewabhrleistung fiir Fordermittel: Wir bieten keine Férdermittelberatung an und sind weder Antragsteller noch Zu-
stellungsbevollmachtigter fiir Férderantrage. Auch wenn der AN fiir den AG die Meldung von Daten zur Férderstelle tiber-
nimmt oder gar den Forderantrag ausstellen sollte, {ibernimmt er keine Gewahr fiir Bestand und Umfang des Forderpro-
gramms. Die Uberpriifung der Férderantriage des AG auf Vollstandigkeit und Richtigkeit ist nicht von dem Auftrag umfasst.
Die Einhaltung von Fristen ist alleinige Sache des AG; der AN ist nicht verpflichtet auf die Einhaltung der Frist hinzuweisen.

Besondere Gewahrleistungsausschliisse bei PV/ Solar und Energiespeicher

Besondere Gewdbhrleistungsausschliisse bei PV/ Solar und Energiespeicher. Eine Gewdhrleistung und/ oder Haftung besteht
ausdriicklich nicht, wenn

9.7.1. der Speicher nach dem Aufstellen durch Wasser beschadigt wird.

9.7.2. die Belliftung des Speichers nach dem Aufstellen vom Kunden blockiert wird.

9.7.3. sich der Aufstellort des Kunden Uber die Zeit als deutlich zu warm erweist, weshalb die Lebensdauer des Spei-
chersystems erheblich gemindert wird.

9.7.4. das Batteriemodul im Speicher einen unerwarteten internen Kurzschluss hat und der Speicher in Brand gerét.

9.7.5. der Kunde das System 6ffnet und dadurch einen Kurzschluss im System verursacht.

9.7.6. der Kunde den Speicher 6ffnet und einen elektrischen Schlag erfahrt.

9.7.7. der Kunde die Zuleitungen zum System manipuliert oder eigenmachtig verandert.

9.7.8. der Kunde, der tiber die Admin-Rechte fiir das System verfiigt. eine falsche Einstellung vornimmt, die zum Fehl-
verhalten des Speichers oder gar zur Zerstérung [ Beschddigung des Systems fiihrt.

9.7.9. der Kunde eigenstdndig eine PV-Anlage an den DC-Buchsen des Systems nachriistet.

9.7.10. der Kunde den Speicher von der Datenkommunikationsleitung trennt oder eine unzureichende Datenverbindung
besteht.

9.7.11. der Kunde eigenstdndig den Speicher um Batteriemodule erweitert.

9.7.12. Betriebsgerdusche des Speichers, die in Pieptdnen, Liifterrauschen sowie Klackgerdusche beim Umschalten auf

Notstrom keinen Mangel dar
Salvatorische Klausel: Sofern Vereinbarungen dieses Vertrages, egal aus welchen Griinden unwirksam sind oder unwirksam
werden, so beriihrt dies den Bestand des Vertrages als solches nicht. Die Parteien vereinbaren bereits jetzt schon, dass sie
anstelle der unwirksamen Vereinbarung eine Vereinbarung treffen werden, die im Sinn der urspriinglich gewollten Verein-
barung inhaltlich am nahesten kommt.

Textform: Anderungen des Vertrages miissen, damit sie wirksam vereinbart werden kénnen, in Textform (E-Mail, Fax) ab-
gefasst werden. Die Parteien kénnen dieses Textformerfordernis nur durch eine schriftliche Vereinbarung aufheben.

VOB: Sollte die VOB/B vereinbart sein, so gilt diese im Ganzen. Soweit in unseren AGB Punkte geregelt sind, die vom Rege-
lungsgehalt der VOB/B nicht umfasst sind oder Regelungen der VOB/B detaillierter regeln, gelten unsere Regelungen zuséatz-
lich zu den Regelungen der VOB/B. Soweit die VOB/B das Schriftformerfordernis vorsieht, wird dieses durch die Textform
ersetzt.

Zusétzliches: Funktionsstérungen bei Heizungsanlagen, die ihre Ursache in einer Verschlammung des Leitungssystems ha-
ben, fallen nicht unter die Gewéhrleistung und stellen auch keinen durch den Auftragnehmer zu ersetzenden Schaden dar,
sofern die Heizungsanlage nicht (iber einen Schlammabscheider verfiigt.

10. gewerbliche Kunden/ Auftraggeber: Fiir gewerbliche Kunden/ Auftraggeber gelten zusétzlich nachfolgende Bestimmungen.

10.1.

10.2.

10.3.

Reduzierung der Gewahrleistung: Die Gewahrleistung bei Werkvertragen sowohl betreffend die Werkleistung als auch die
Materiallieferungen wird auf 4 Jahre begrenzt.

Untersuchungs- und Riigepflicht: Materiallieferungen sind sofort nach Erhalt zu tiberpriifen. Die Riige von Fehler, Mangel
oder Falschlieferung hat unverziiglich zu erfolgen. Verspdtete Riigen gehen zu Lasten des AG.

Gerichtsstand: Gerichtsstand fiir alle Auseinandersetzungen ist der Gerichtsstand des AN.
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